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PRESENTE

Con el gusto de saludarlo, hago de su conocimiento las actividades desarrolladas los dias 12 de abril del afio 2023
en Ciudad Nuevo Casas Grandes y 13 de abril del afio 2023 en Ciudad Judrez. 1. Se acudi6 a las oficinas regionales
de la CEDH en estas ciudades con la finalidad de hacer del conocimiento del personal de ambas sedes, ios
resultados del dlagnostlco del uso del sistema de quejas de la Comision, mismo que evalla el suministro de
informacion de los expedientes de queja, gestiones y asesoria, que el personai de visitadurias y/o dreas de
orientacién y guejas, mismo que tiene como finalidad mejorar y hacer mis eficiente el flujo de informacién
estadistica de los servicios que realiza el organismo. Asi mismo se presentaron ios Lineamientos Generales para

. el Uso Adecuado de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién de la CEDH.
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